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Seat No. / Enrolment No.:  

 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering – SEMESTER – 3 (OLD) – EXAMINATION – Winter-2024 

 

Subject Code: 3330001 Date: 03-12-2024 

Subject Name: Human Resource Management 

Time: 10:30 AM TO 01:00 PM Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions. 

2. Make Suitable assumptions wherever necessary.  

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. Use of simple calculators and non-programmable scientific calculators are permitted. 

5. English version is authentic. 

 

Q.1  Answer any seven out of ten. દશમ ાંથી કોઇપણ સ તન  જવ બ આપો. 14 

 1. State Operative functions of human resource management.  

 ૧. મ નવ સ ધન સાંચ લન  ન ાં ઓપરટેીવ ક ર્યો જણ વો.   

 2. Explain Motivation.  

 ૨. અભિપ્રેરણ  સમજાવો.   

 3. List the types of groups.  

 ૩. ગૃપ ન ાં પ્રક રની ર્ય દી  આપો.  

 4. List the any four qualities of good leader.  

 ૪. સ ર   નેત  ન ાં કોઈ પણ  ચ ર  ગુણો ની  ર્ય દી આપો.  

 5. Define trade union.  

 ૫. ટરેડ ર્યુનીર્યન ની વ્ર્ય ખ્ર્ય  આપો.   

 6. Explain counseling.   

 ૬. સલ હક ર્યય  સમજાવો   

 7. Explain human values.  

 ૭. મ નવ મુલ્ર્યો સમજાવો.  

 8. What is Change?  

 ૮. પભરવતયન એટલે શુાં ?  

 9. State name of any four resources in the organization.  

 ૯. એકમ મ ાં  કોઈ પણ ચ ર સાંસ ધનો  ન ાં ન મ જણ વો.  

 10. What is Job satisfaction?  

 ૧૦. ક ર્યયસાંતોષ  એટલે  શુાં ?  

    
Q.2 (a) State the importance of HRM in industries. 03 

પ્રશ્ન. ર (અ) ઉધોગો મ ાં HRM નુાં  મહત્વ સમજાવો.  ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain impact of human factor on productivity. 03 

 (અ) ઉત્પ દકત  પર મ નવ પરીબળ ની થતી અસર વણયવો.  ૦૩ 

 (b) Write in brief about the need of self actualization. 03 

 (બ) સ્વ વ સ્તવીકત  ની  જરૂરીર્ય ત ભવષે  ટુાંક મ ાં લખો.  ૦૩ 

  OR  

 (b) State methods to maintain good relation with suppliers. 03 

 (બ) સપ્લ ર્યર સ થે સ ર  સબાંધ જાળવવ ની પધ્ધતીઓ જણ વો.  ૦૩ 
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 (c) Explain Maslow’s need hierarchy. 04 

 (ક) મ સ્લો નો જરૂરીર્ય ત નો કોટીક્રમ ભવષે સમજાવો .  ૦૪ 

  OR  

 (c) State the methods of improving interpersonal competence. 04 

 (ક) 
આાંતરવ્ર્યભિત્વ ક્ષમત  સુધ રવ ની પદ્ધભતઓ  જણ વો. 

 

૦૪ 

 (d) Explain concept of ‘Johari window’. 04 

 (ડ) “જોહરી  બ રી “ ભવષે  સમજાવો.  ૦૪ 

  OR  

 (d) Explain game theory. 04 

 (ડ) ગેમ  થીર્યરી સમજાવો.  ૦૪ 

    
Q.3 (a) State various factors which affect the process of decision making. 03 

પ્રશ્ન. 3 (અ) ભનણયર્ય પ્રક્રીર્ય   ને અસરકત ય ભવભવધ પરીબળો જણ વો.  ૦૩ 

  OR  

 (a) What is positive attitude? How it is useful to organizations? 03 

 (અ) હક ર ત્મક વલણ  એટલે શુાં ? તે ઉધોગો મ ાં કેવી રીતે ઉપર્યોગી છે? ૦૩ 

 (b) What is the role of team in the organization? 03 

 (બ) ટીમ નો  ઉધોગો મ ાં શુાં િ ગ છે? ૦૩ 

  OR  

 (b) Discuss the importance of training in industries. 03 

 (બ) ઉધોગો  મ ાં  ત લીમ  નુાં મહત્વ ભવષે ચચ ય કરો.  ૦૩ 

 ( c) State the barriers to change process. 04 

 (ક) પરીવતયન પ્રક્રીર્ય   ન ાં અવરોધો  જણ વો.  ૦૪ 

  OR  

 (c) What is the role of mental health in the organization? 04 

 (ક) મ નસીક સ્વસ્થ  નો ઉધોગ મ ાં શુાં િ ગ છે ? ૦૪ 

 (d) State the objectives of trade union. 04 

 (ડ) મજૂર સાંઘો ન  હેતુઓ  જણ વો.  ૦૪ 

  OR  

 (d) Explain the autocratic leadership. 04 

 (ડ) સરમુખત્ર્ય ર લીડરશીપ  સમજાવો.  ૦૪ 

    
Q.4 (a) Explain ‘X’ and ‘Y’ Theory. 03 

પ્રશ્ન. ૪ (અ) ‘X’ અને  ‘Y’ થીર્યરી સમજાવો.  ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain brainstorming. 03 

 (અ) મ નસમાંથન સમજાવો.  ૦૩ 

 (b) State the various techniques used to manage mental stress. 04 

 (બ) મનોતન વ ને અાંકુશ મ ાં ર ખવ ની ભવભવધ પધ્ધતીઓ ની ર્ય દી જણ વો.  ૦૪ 

  OR  

 (b) State various symptoms of mental stress in human being. 04 

 (બ) મ નવ ન ાં જીવન મ ાં મનોતન વ ન ાં ભવભવધ લક્ષણો જણ વો.  ૦૪ 

 (c) Discuss various kinds of strategies which can be adopted to manage the 

“change”  in an industrial environment. 

07 

 (ક) ઔધોભગક વ ત વરણ મ ાં “પરીવતયન” નુાં સાંચ લન કરવ  મ ટેની ભવભવધ વ્ર્યુહરચન   

ભવષે ભવસ્ત ર થી ચચ ય કરો.  

૦૭ 
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Q.5 (a) Explain the role of motivator in the organization. 04 

પ્રશ્ન. ૫ (અ) સાંસ્થ  મ ાં અિીપ્રેરક ની િૂમીક  ભવષે વણયવો. ૦૪ 

 (b) Explain constructive role of trade unions in change management. 04 

 (બ) પરીવતયન સાંચ લન મ ાં મજૂર સાંઘો ની રચન ત્મક િૂમીક  ભવષે વણયવો. ૦૪ 

 (c ) Write short note on any one type of training. 03 

 (ક) કોઈ પણ એક  ત લીમ  ભવષે ટુાંક નોાંધ લખો.  ૦૩ 

 (d) Explain primary needs of human life. 03 

 (ડ) મ નવ જીવન  ની  પ્ર થમીક  જરૂરીર્ય ત  સમજાવો.  ૦૩ 

 

************ 


