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Seat No. / Enrolment No.:  

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering – SEMESTER – 4 (OLD) – EXAMINATION – Winter-2024 

 

Subject Code: 3340207 Date: 30-11-2024 

Subject Name: Human Resource Management For Auto Industry 

Time: 02:30 PM TO 05:00 PM Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions. 

2. Make Suitable assumptions wherever necessary.  

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. Use of simple calculators and non-programmable scientific calculators are permitted 

5. English version is authentic. 

Q.1  Answer any seven out of ten. દશમ ાંથી કોઇપણ સ તન  જવ બ આપો. 14 

 1. Define the term: - Productivity  

 ૧. વ્ય ખ્ય યયત કરો: - ઉત્પ દકત   

 2. Define “value”.  

 ૨. વ્ય ખ્ય યયત કરો -"મૂલ્ય"   

 3. Define an attitude  

 ૩. વ્ય ખ્ય યયત કરો- “વલણ”  

 4. State the Importance of training  

 ૪. ત લીમન ાં મહત્વ જણ વો  

 5. State any five desirable characteristics of a group member.  

 ૫. ગ્ર પ ન  સભ્યની કોઈપણ પ ાંચ ઇચ્છનીય લ ક્ષયણકત ઓ જણ વો  

 6. Define ‘Leadership’.  

 ૬. વ્ય ખ્ય યયત કરો.-'નેતૃત્વ'   

 7. Define Trade Union.  

 ૭. ટ્રેડ ય યનયનની વ્ય ખ્ય  આપો  

 8. Define motivation   

 ૮. વ્ય ખ્ય યયત કરો- પ્રેરણ   

 9. Define: Stress.  

 ૯. વ્ય ખ્ય યયત કરો: તણ વ.  

 10. Enlist the types of decisions.  

 ૧૦. યનણણયોન  પ્રક રોની ય દી કરો.  

    
Q.2 (a) Explain the scope of HRM. 03 

પ્રશ્ન. ર (અ) HRM ન ાં ક યણકે્ષત્ર સમજાવો ૦૩ 

  OR  

 (a) State any five characteristics of Human Resources. 03 

 (અ) મ નવ સાંસ ધનની કોઈપણ પ ાંચ લ ક્ષયણકત ઓ જણ વો. ૦૩ 

 (b) Explain “X” theory and “Y” theory. 03 

 (બ) "X" થીયરી અને "Y" થીયરી સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (b) Explain Maslow’s hierarchy of needs. 03 

 (બ) મેસ્લો નો જરૂયરય તનો ક્રમ સમજાવો. ૦૩ 

 (c) Explain the primary needs of human life. 04 

 (ક) મ નવ જીવનની પ્ર થયમક જરૂયરય તો સમજાવો. ૦૪ 

  OR  

 (c) Describe Importance of Ethical Behaviour and Moral Values in an industry. 04 

 (ક) ઉદ્યોગમ ાં નૈયતક વતણન અને નૈયતક મૂલ્યોન  મહત્વન ાં વણણન કરો. ૦૪ 

 (d) Explain in brief the concept of group dynamics. 04 

 (ડ) જૂથ ગયતશીલત ન  ખ્ય લને ટૂ્ાંકમ ાં સમજાવો ૦૪ 
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  OR  

 (d) Desirable characteristics of a team member. 04 

 (ડ) ટ્ીમન  સભ્યની ઇચ્છનીય લ ક્ષયણકત ઓ ૦૪ 

    
Q.3 (a) Explain the Types of Groups. 03 

પ્રશ્ન. 3 (અ) જૂથોન  પ્રક રો સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain the role of group in organization. 03 

 (અ)  સાંગઠનમ ાં જૂથની ભૂયમક  સમજાવો. ૦૩ 

 (b) Explain the Concept of Positive attitude in short. 03 

 (બ) સક ર ત્મક વલણનો ખ્ય લ ટૂ્ાંકમ ાં સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (b) Explain Importance of Mental health. 03 

 (બ) મ નયસક સ્વ સ્્યન ાં મહત્વ સમજાવો ૦૩ 

 (c) Explain in brief barriers to the changing attitudes. 04 

 (ક) બદલ ત  વલણ મ ટે્ ઉદ્ભવત  અવરોધો સાંયક્ષપ્તમ ાં સમજાવો ૦૪ 

  OR  

 (c) Short note on – “Classification of POWER”. 04 

 (ક) "પ વરન ાં વગીકરણ" પર ટૂ્ાંકી નોાંધ. ૦૪ 

 (d) Enlist the qualities of good leader & explain any two 04 

 (ડ) સ ર  નેત ન  ગ ણોની ય દી બન વો અને કોઈપણ બેને સમજાવો ૦૪ 

  OR  

 (d) Explain the techniques of resolution of conflicts in short. 04 

 (ડ) તકર રન  યનર કરણની તકનીકો ટૂ્ાંકમ ાં સમજાવો. ૦૪ 

    
Q.4 (a) Explain ‘Democratic Leadership’. 03 

પ્રશ્ન. ૪ (અ) 'લોકશ હી નેતૃત્વ' સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a)  Explain ‘Autocratic Leadership’. 03 

 (અ) " સરમ ખ્ત્ય રશ હી નેતૃત્વ' સમજાવો. ૦૩ 

 (b) Explain factors affecting the decision making. 04 

 (બ) યનણણય લેવ મ ાં અસર કરત  પયરબળો સમજાવો. ૦૪ 

  OR  

 (b) Explain the forms of training. 04 

 (બ) ત લીમન  સ્વરૂપો સમજાવો. ૦૪ 

 (c) Explain the need of Maintaining good relation with supplier and customer. 07 

 (ક) સપ્લ યર અને ગ્ર હક સ થે સ ર  સાંબાંધ જાળવવ ની જરૂયરય ત સમજાવો. ૦૭ 

    
Q.5 (a) Explain the characteristics of trade union. 04 

પ્રશ્ન. ૫ (અ) ટ્રેડ ય યનયનની લ ક્ષયણકત ઓ સમજાવો. ૦૪ 

 (b) Explain the Need for change 04 

 (બ) પયરવતણનની જરૂયરય ત સમજાવો ૦૪ 

 (c) Explain the concept of stress management. 03 

 (ક) સ્ટ્રેસ મેનેજમેન્ટ્ નો કોન્સેપ્ટ્ સમજાવો. ૦૩ 

 (d) As an Automobile Engineer write down Importance of Human resource 

management in Automobile industry. 

03 

 (ડ) ઓટ્ોમોબ ઈલ એયન્જયનયર તરીકે ઓટ્ોમોબ ઈલ ઉદ્યોગમ ાં મ નવ સાંસ ધનન ાં મહત્વ લખો. ૦૩ 
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